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АННОТАЦИЯ К ВЫПУСКУ:
1.  Новый отчет BSI показывает, что в Великобритании стандарты вносят в годовой прирост ВВП вклад в размере 8,32* миллиардов фунтов стерлингов

BSI, орган по стандартизации Великобритании, в июне 2015 г. опубликовал результаты независимого исследования Центра изучения экономики и бизнеса (Centre for Economics and Business Research – Cebr), демонстрирующие экономические выгоды использования стандартов как для Великобритании в целом, так и для отдельных британских предприятий.

2. Актуализация фонда стандартов в национальной организации по стандартизации Австралии (Standards Australia)

На сайте Standards Australia приведена схема пересмотра устаревших стандартов, применяемая для актуализации фонда стандартов и других публикаций Австралии и Новой Зеландии, составляющего более 6870 документов. Интерес вызывает широкое привлечение к этому процессу всех заинтересованных сторон. 
3. Сотрудничество в бизнесе поддерживается новым стандартом ИСО 

Проект международного стандарта ИСО по сотрудничеству в бизнесе находится на второй стадии голосования, приближаясь к завершению работы над этим документом. 

Новый отчет BSI показывает, что в Великобритании стандарты вносят в годовой прирост ВВП вклад в размере 8,32* миллиардов фунтов стерлингов

-В отчете сообщается, что в Великобритании стандарты вносят вклад 28,4% в годовой прирост ВВП и 37,4 % в годовой прирост производительности1.
-Стандарты в среднем обеспечивают 3,2% в год дополнительного экспорта Великобритании стоимостью 6,1 миллиарда фунтов стерлингов (в ценах 2014 г.)

-Компании, которые используют стандарты, экспортируют вдвое больше по сравнению со средней фирмой того же размера в целом по стране.

BSI, орган по стандартизации Великобритании, в июне 2015 г. опубликовал результаты независимого исследования Центра изучения экономики и бизнеса (Centre for Economics and Business Research – Cebr), демонстрирующие экономические выгоды использования стандартов для Великобритании в целом и для отдельных британских предприятий.

Это исследование, которое представляет собой повторение проведенного в 2005 г. исследования Министерства торговли и промышленности (Department for Trade and Industry – DTI), показывает, что стандарты продолжают играть существенную роль в экономике Великобритании. 

Исследование включило эконометрический анализ, оценивающий вклад стандартов в британскую производительность труда в период между 1923 и 2013 г.г. и всесторонний обзор деятельности 527 компаний в семи ключевых секторах2, а также интервью и анализ конкретных примеров бизнесов.

Результаты показывают, что стандарты вносят вклад свыше трети (37,4%) годового прироста производительности труда, соответствующего годовому приросту ВВП 28,4%. Такие же результаты были получены ранее в аналогичных исследованиях, проведенных во Франции и Германии.

Это исследование показало также, что наиболее производительные отрасли промышленности Великобритании являются также наиболее активными пользователями стандартов. Аэрокосмическая и оборонная отрасли промышленности показывают прирост производительности 20,1% между 2005 и 2014 годами при приросте 4,9% экономики в целом.

За счет повышения репутации и доверия к качеству продукции и услуг, стандарты открывают бизнесу доступ на рынки. Анализ результатов опроса показал, что стандарты продвигают экспортную деятельность, что подтверждается ежегодным приростом экспорта от 3,2 % по всем секторам в совокупности до 10% в одном только секторе производства пищевых продуктов и напитков. Эта роль в поддержке международной торговли оценивается для экономики Великобритании3 в размере 6,1 миллиардов фунтов стерлингов. Благодаря обеспечению прозрачной и трансферабельной информации, улучшению соответствия и совместимости, стандарты становятся катализатором инноваций.

Опрос 527 принимающих решения британских предпринимателей позволил сделать следующие выводы:

1. 70% сообщили, что стандарты повышают качество продукции путем повышения активности цепи поставок, включая улучшение качества продукции и услуг поставщиков;

2. 89% сообщили, что стандарты оптимизировали соответствие их продукции и услуг требованиям регламентов;

3. 84% сообщили, что использование стандартов повысило их репутацию;

4. 54% сообщили, что в настоящее время благодаря стандартам техническая информация стала более доступной; 

5. Предприятия размером от среднего до крупного сообщили, что стандарты дают им возможность выходить на новые рынки в Великобритании и за ее пределами;

6. Малые предприятия сообщили, что они получают выгоды от возросшей производительности, внедрения инноваций и расширения клиентуры. 
Скотт Стидман, директор департамента стандартов BSI, комментирует результаты исследования следующим образом: «Очевидно, что стандарты являются ключевой движущей силой повышения производительности, улучшающими экспортный потенциал и увеличивающими ВВП Великобритании. Это не просто громкие заявления, такие выводы опираются на независимое исследование, которое изучило особенности бизнесов различных размеров и отраслей в Великобритании. Великобритания является мировым лидером в разработке стандартов передовой практики для бизнеса и промышленности, которая отличает фирмы с высокими показателями от остальной части рынка. Результаты исследования показывают, что даже в трудном экономическом климате бизнесы, которые стремятся постоянно улучшать свои процессы, повышать квалификацию своих сотрудников и обеспечивать качество продукции и услуг, могут и будут расти не только в плане расширения своего места на рынке, но также в части репутации и доверия».

Викки Прайс, ведущий экономический консультант центра Cebr говорит: «Стандарты играют жизненно важную и часто незаметную роль в поддержке экономического роста и открывают каналы для повышения производительности и внедрения инноваций. Они являются недоиспользованным инструментом, дающим бизнесам, которые стремятся на более высокий уровень, возможность работать, одновременно внедряя инновации. Выгоды компаниям значительные и простираются от улучшенного качества продукции и эффективности процессов до эффективного функционирования цепей поставок. Великобритания сыграла ведущую роль в мировом масштабе на каждом этапе процесса эволюции стандартов, и этот отчет свидетельствует о необходимости продолжающейся капитализации сильной позиции страны как мирового лидера в отраслях промышленности, в которых Великобритания имеет конкурентное преимущество»

*  Эта цифра относится к приросту ВВП в фунтах стерлингов, который дали стандарты в 2013 г., посчитанному в ценах 2014 г.

1 Важно обратить внимание на то, что эти результаты не означают, что прирост производительности обусловлен исключительно за счет стандартов. Вместе с тем стандарты играют симбиотическую и дополняющую роль в повышении производительности наряду с другими факторами, такими как повышение образования и совершенствование технологии. Стандарты поддерживают рост производительности за счет ряда механизмов, таких как повышение организационной эффективности, улучшения торговли и использования инноваций.

2 Опрос был проведен компанией JRA Research. Общий объем выборки составил 527 принимающих решение руководителей из компаний семи отраслей – автомобильной, энергетической, аэрокосмической и оборонной, производства пищевой продукции и напитков, информационно-коммуникационных технологий, строительной и биотехнологической. Выбор перечисленных секторов был обусловлен тем, что в них наиболее активно в экономике Великобритании продвигалась стандартизация. Сбор данных проводился на протяжении февраля-марта 2015 г. Опрос осуществлялся в форме телефонного интервью.

3 При проведении опроса особое внимание было уделено сбалансированному представительству предпринимателей из разных секторов экономики. Результаты опроса сопоставлялись с официальными данными о доходах предприятий в различных секторах. 
Источник: www.bsigroup.com
Актуализация фонда стандартов в национальной организации по стандартизации Австралии (Standards Australia)

На сайте Standards Australia приведена схема пересмотра устаревших стандартов, применяемая для актуализации фонда стандартов и других публикаций Австралии и Новой Зеландии, составляющего более 6870 документов. Интерес вызывает широкое привлечение к этому процессу всех заинтересованных сторон. 
Процедура пересмотра проводится Standards Australia в сотрудничестве с Standards New Zealand и направлена на обеспечение того, чтобы совместные стандарты Австралии и Новой Зеландии, за которые несет ответственность Standards Australia, были современными и, по возможности, поддерживали Транс-Тасманскую гармонизацию.

Под процедуру пересмотра (Aged Standards Review) попадают стандарты, которые опубликованы более десяти лет назад («Устаревшие» стандарты–Aged Standards). Следует отметить, что ко многим документам в течение десяти лет приняты поправки, и некоторые из них продолжают использоваться. Тем не менее, Standards Australia обращается к своим техническим комитетам и широкому кругу заинтересованных участников с просьбой предоставить мнение о целесообразности сохранения этих стандартов в каталоге организации. 
Такое обсуждение проводится не по всем стандартам сразу, а последовательно по определенным тематическим группам. В настоящее время первая партия «устаревших» стандартов охватывает три сектора:

-Горное дело;

-Сельское хозяйство, лесное хозяйство, рыболовство и пищевые продукты;

-Водоснабжение и канализация.

Период обсуждения продолжается девять недель, после чего осуществляется процедура Aged Standards Review.

Эта процедура проводится в двух вариантах:

Вариант 1 – Стандарты, действующие более 10 лет, за которые несут ответственность активные технические комитеты.

При реализации Варианта 1 Standards Australia просит соответствующие технические комитеты с активной рабочей программой пересмотреть «устаревшие» стандарты в своей области контроля и решить вопрос должны ли соответствующие публикации быть подтверждены, пересмотрены, объявлены устаревающими или отменены. 
В этой схеме используются следующие термины:

1. Подтверждение (reconfirmation) – используется, когда статус документа как действующего стандарта должен быть продлен («подтвержден») без каких-либо изменений его содержания.

2. Пересмотр (revision) – используется, когда у документа сохраняется статус действующего стандарта, но его содержание и/или структура требуют актуализации. Процесс пересмотра проводится по обычным процедурам разработки стандартов, принятым в Standards Australia.

3. Устаревающий (obsolescent) стандарт – Этот термин относится к документу, который не рекомендуется для нового оборудования или для осуществления текущей деятельности, но он сохраняется для обеспечения обслуживания действующего оборудования или предоставления требований к нему. 
4. Отмененный (withdrawal) стандарт – этот термин относится к документу, который фактически уже не применяется или его обозначение изменено.

Вариант 2 – Стандарты, действующие более 10 лет, которые не контролируются каким-либо техническим комитетом 

В случае Варианта 2 Standards Australia запрашивает мнение широкого круга заинтересованных участников обо всех устаревших стандартах, которые не попадают в сферу действия какого-либо активного технического комитета.

Устаревшие стандарты, на которые нет ссылок в австралийском и/или новозеландском законодательстве и которые не сопровождаются каким-либо активным техническим комитетом, предлагается отменить, если от общественности не поступило противоположного предложения. Такой подход подразумевает, что многие документы, входящие в эту группу, могут быть вполне «устаревшими» и требующими отмены, но некоторые из них все еще будут использоваться каким-либо образом в промышленности, обществе или правительством.

Процесс пересмотра в данном варианте должен осуществляться следующим образом:
-Перечень «устаревших» стандартов, предлагаемых для отмены, публикуется на Web-сайте Standards Australia. Параллельно подготавливаются уведомления в журналах, а также проводится рассылка перечня членам технических комитетов.

-Обсуждение предложенного перечня проводится в течение 9 недель. Все заинтересованные стороны приглашаются просмотреть этот перечень и сообщить какие-либо возражения относительно отмены того или иного стандарта.

Для «устаревших» стандартов, на которые имеются ссылки в австралийском или новозеландском законодательстве и которые не сопровождаются каким-либо активным техническим комитетом, Standards Australia сообщает соответствующим регуляторам, что конкретный устаревший стандарт предполагается отменить. Если от регуляторов не поступят возражения, Standards Australia будет выявлять общественное мнение по поводу отмены данного устаревшего стандарта в рамках описанного выше процесса. 

После периода обсуждения, если не будет получено возражений, перечень австралийских стандартов будет передан в специальную управляющую группу (Standards Australia’s Production Management Group – PMG) для одобрения отмены этих стандартов. Совместные австралийско-новозеландские стандарты будут также представлены в организацию по стандартизации Новой Зеландии (SNZ) для одобрения их отмены. 

При решении вопроса об отмене стандарта должны учитываться все мнения, поступившие в течение установленного периода обсуждения. На сайте Standards Australia подробно обсуждаются различные нюансы обращения с отмененными стандартами, в том числе возможности их использования и приобретения. 
Источник: www.standards.org.au
Сотрудничество в бизнесе поддерживается новым стандартом ИСО 

Проект международного стандарта ИСО по сотрудничеству в бизнесе находится на второй стадии голосования, приближаясь к завершению работы над этим документом. 

Практика показывает, что совместная работа и партнерство в бизнесе могут дать значительные выгоды, если сотрудничество организовано эффективно. Предоставление доступа к новым услугам, улучшение возможностей для заключения контрактов и объединение ресурсов – это далеко не полный перечень преимуществ, которые могут получить организации от совместной работы.

Разрабатываемый в настоящее время стандарт ISO 11000 «Управление взаимоотношениями при совместном бизнесе – Руководящие принципы» (“Collaborative business relation management – Framework”) предназначен для предоставления общей платформы и подхода, с помощью которого организации могут создавать более прочные деловые связи и улучшать эффективность их совместной деятельности.

К настоящему времени проект комитета (Committee Draft –CD- 2) достиг второй стадии, на которой члены ИСО в течение трех месяцев должны определить свое отношение к проекту и дать свои замечания. 

Мик Магар, секретарь технического комитета, разрабатывающего этот стандарт, и менеджер программы BSI, члена ИСО от Великобритании, говорит, что сейчас самое подходящее время для заинтересованных сторон высказать свое мнение по этому стандарту. В первую очередь это касается экспертов из промышленности, обладающих знаниями и опытом работы в данной области, независимо от того, принимали они ранее участие в работах по стандартизации или нет. 

Основанный на действующем британском стандарте BS 11000-1, международный стандарт ISO 11000 будет полезен высшему руководству предприятий и управляющему звену цепей поставок во многих отраслях промышленности, помогая организациям согласовывать подход к решению общих задач, культуру и поведение, что является особо полезным в международном деловом сотрудничестве.

Предполагается, что международный стандарт будет опубликован в декабре 2016 г.  
Источник: www.iso.org 
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